
Covid-19 tedbirleri kapsamında T.C. İçişleri Bakanlığı, T.C. Sağlık Bakanlığı başta olmak üzere ilgili bakanlıkların genelge ve talimatla-
rına, İl Hıfzıssıhha Kurullarının kararlarına, Spor Toto Teşkilat Başkanlığı’nın talimatlarına uyulması gerekmektedir. Bu rehber, genel 

bir bilgilendirme yapmak ve farkındalık yaratmak amacıyla hazırlanmıştır. Rehberde yer alan bilgilerin üçüncü kişiler tarafından 
kullanılması sonucunda ortaya çıkabilecek herhangi bir zarardan Spor Toto Teşkilat Başkanlığı ve Şans Girişim Ortak Girişimi 

sorumlu değildir.
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COVID 19’UN TÜRKİYE’DE
GELİŞİMİ VE İDDAA 
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BAYİ / BAYİ ÇALIŞANI
Her gün düzenli olarak ateş ölçümü yapılarak sonuçlar kayıt altında tutulmalıdır.

Hasta personellerin işe gelmemesi konusunda uyarılması gerekmektedir.

Tıbbi maske/bez maske kullanılması zorunlu olup ek olarak siperlik, eldiven vb. koruyucu 
ekipmanlar kullanılmalıdır.

Sosyal mesafe kuralına uyulmalıdır.

Sık aralıklarla eller yıkanmalı, dezenfektan kullanılmalıdır.

OYUNCU
Bayi girişinde herkesin ateş ölçümü yapılacak ve ate-
şinin 38°C’dan yüksek olduğu tespit edilen kişi/kişiler 
içeri alınmayarak ilgili sağlık kuruluşlarına yönlendiri-
lecektir.

Tıbbi maske/bez maske kullanması zorunlu olup 
maske kullanımı hususuna riayet etmeyen kişilerin 
iddaa bayilerine alınmasına müsaade edilmeyecektir.

Girişte ve çıkışta dezenfektan kullanılmalıdır.

Sosyal mesafe kuralına uyulmalıdır.

BAYİ - OYUNCU HİJYENİ,
SAĞLIK KONTROLÜ
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Uzun süreli, kalıcı etkili dezenfeksiyon uygulanması 
daha sağlıklı bir çalışma ortamı sağlayacaktır.

Açılış öncesi ve kapanış sonrası kasa/terminal 
bölgesi, oyun bankosu, tablet, bilgisayar gibi tüm 
ortak kullanım araçlarının ve işyerinin detaylı 
temizliği, dezenfeksiyonu yapılmalıdır.

Terminal temizliği, rehberin ilgili bölümünde 
belirtildiği gibi yapılmalıdır.

Çöp kutuları sık aralıklarla boşaltılmalıdır.

DEZENFEKSİYON - HİJYEN
İŞLEMLERİ
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Giriş ve kasa/terminal alanında el 
dezenfektanı bulundurulmalıdır.

Girişte dezenfektan havuzlu kapı 
önü paspas kullanılmalıdır.

Mümkün olması halinde ortak 
alanda da el dezenfektanı bulun-
durulmadır.

El dezenfektanı dispanserlerinin 
teması önlemek amacıyla sensörlü 
olması önerilir. 

DEZENFEKTAN

BAYİ İÇİ
UYGULAMALARI

Sık sık ve mümkünse sürekli doğal 
havalandırma yapılmalıdır.

Kullanılan klima vb iklimlendirme 
cihazlarının bakımları ve filtre 
temizlikleri yapılmalıdır.

Hava temizlik araçları, hava perdesi 
tercih edilebilir.

İKLİMLENDİRME



BAYİ İÇİ UYARI VE
BİLGİLENDİRME GÖRSELLERİ
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Kasa/terminal bankosu önlerine sosyal mesafeyi 
belirleyici yer stickerı uygulaması.
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BAYİ İÇİ UYGULAMALARI
KASA ALANI

Mümkünse kasa bankosunda koruyucu pleksi uygulaması yapılmalıdır.

Pleksi uygulanmaması durumunda 
bayi/bayi çalışanı siperlik kullanmalıdır. Oyuncular temassız 

işlemlere yönlendirilmeli
(iddaa.com / kısa kod)

Ödemelerde barkod 
okuyucu tercih edilmeli 

iddaa’nın yanı sıra başka şans oyunları bayiliği bulunan noktalarda, 
fiziki şartların uygun olması durumunda

terminal/kasa alanları ayrılmalıdır.



BAYİ İÇİ UYGULAMALARI
SOSYAL MESAFE
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Pandemi süresince işyerine, bayi/çalışanlar dahil her 5m2’ye 1 kişi düşecek şekilde 
müşteri kabul edilmelidir.
Bayi içi trafiği sosyal mesafe kurallarını dikkate alacak şekilde düzenlenmeli, oturma 
alanları azaltılmalıdır.
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Dış kullanım alanı bulunması halinde oyun alanları, sosyal mesafe koşulları-
na uygun olarak açık alana kaydırılmalıdır.

Fiziksel koşulların imkan vermesi halinde, bayi içi yoğunluğu engellemek 
amacıyla bilgilendirme ekranları vitrinde kullanılmalıdır.

BAYİ DIŞ ALAN
UYGULAMALARI



TEMASSIZ UYGULAMALAR 
KISA/QR KOD
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Virüslerden korunmak için sosyal mesafe korunmalı 
ve mümkün olduğunca temastan kaçınılmalıdır.

Oyuncular, kupona, kaleme dokunmadan oynanma 
imkanı sağlayan Kısa/QR kod uygulamasına yönlen-
dirilmelidir.
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Oyuncular, bayiye uğramadan, kupona, bilete temas etmeden, iddaa.-
com üzerinden ve en önemlisi kendi bayisinden iddaa oynayabileceği 
“Elektronik Platform”a yönlendirilmeli, kayıtları yapılmalıdır.

Oyuncular, güvenli ve sağlıklı bir şekilde iddaa oynarken, siz de bayiniz 
kapalı olsa bile, 7/24 ciro ve dolayısıyla hasılat komisyonu elde etme im-
kanına sahip olursunuz.

iddaa

134 likes

iddaa Doğrulanmış
Hafta sonu gelmeden önlemini al, yüklemeni yap! 
#İçindekiKazananıOrtayaÇıkar
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TEMASSIZ UYGULAMALAR
ELEKTRONİK PLATFORM



PANDEMİ SÜRESİNDE
ARA VERİLMESİ GEREKEN HİZMETLER
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İçişleri Bakanlığı’nın Covid-19 tedbirleri konulu ek genelgesi uyarınca faaliyet-
lerin devam edip etmeyeceği hususunda valilikler ve kolluk kuvvetlerinin 
talimatlarına uygun hareket edilmesi, İl Hıfzıssıhha Kurulları tarafından alınan 
çalışma saati kısıtlamalarına ve/veya kapatılma kararlarına uyulması gerek-
mektedir. 

Temas yüzeyleri azaltılmalıdır.

Ortak alanda kuponluk ve kupon bulundurulmamalıdır.

Tek kullanımlık, uygun fiyatlı promosyon kalemler tercih edilmelidir.

Varsa, bayi içi anons sistemi etkin kullanılmalıdır.



TERMİNAL
TEMİZLİĞİ
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EKRAN

YAZICI
OKUYUCU

Terminalinizi su, sabun, deterjan, sirke gibi maddelerle yıkamaktan kaçının. 
Bunun yerine alkol bazlı temizleyiciler kullanın. 

Alkol bazlı temizleyicileri direkt cihazınıza sıkmayın. Bir mikrofiber bez veya 
dezenfekte edici mendiller yardımıyla cihazınızı nazik hareketlerle temizleye-
bilirsiniz. 

Temizlik işlemlerini yaparken terminalinizin elektrikle bağlantısını kesin ve 
hiçbir üniteye bağlı olmadığına emin olun.

Gerekli durumlarda, bezin bir ucunu az miktarda saf su ile nemlendirin. 

TERMİNAL
TEMİZLİĞİ



TERMİNAL
TEMİZLİĞİ
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Ekrana direk olarak su yada alkol tema-
sında bulunmayın.

Ekran, alkolle nemlendirilmiş bez ile çok 
fazla bastırmadan hafifçe silinebilir. 

Ekran kenarlarında sıvı kalmaması için 
temizlik işlemi bittikten sonra kuru bir 
bez ile kalan ıslaklıklar temizlenmelidir.

Tarayıcının kupon atılan bölümünü 
alkolle nemlendirilmiş bez ile çok fazla 
bastırmadan hafifçe silinebilir. 

Daha sonra tarayıcının okuma bölmesini 
açarak kuponun geçtiği cam ve 6 adet 
göz şeklindeki sensörler temizlenmelidir.

Temizliğin ardından okuyucu kapağı ka-
patılarak temizlik bitirilir.

Yazıcının tüm dış yüzeyi 
alkolle nemlendirilmiş 
bez ile çok fazla bastır-
madan hafifçe silinebilir.
 
Barkod okuyucunun 
lens kısmı dışındaki tüm 
bölümleri de alkolle 
nemlendirilmiş bez ile 
temizlenebilir.



MOBiL UYGULAMAYI iNDiRMEK iÇiN
QR KODU OKUTUN.

Lütfen bayi içerisinde 
sosyal mesafe kuralına uyun.

1.5 m

3 Adım

Lütfen içeri girmeden 
önce maskenizi takın.


